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1. INTRODUGAO E CONTEXTO

A ADAPTS GESTAO E TECNOLOGIA LTDA é uma empresa de desenvolvimento e
fornecimento de SOFTWER, que atua no ramo de sistema de gestao integradas, e possui o
objetivo de informatizar processos internos das empresas.

A ADAPTS GESTAO E TECNOLOGIA LTDA, doravante denominada neste instrumento como
“Grupo Adapts” esta comprometida em manter a protecao dos dados pessoais e seguranca
da informacao obtidos no curso de suas atividades e cumprir as leis e regulamentos aplicaveis
sobre a LGPD (Leis Gerais de Protecao de Dados) e Seguranca da Informagao. Conforme Lei
13.709 de 14 de agosto de 2018.

O Grupo Adapts adotou a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Seguranca da
Informagdo, para definir técnicas e medidas organizacionais adequadas contra o uso nao
autorizado e ilegal de dados pessoais e dados pessoais sensiveis e contra a perda ou
destruicao acidental ou causacao de quaisquer danos a dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, para assegurar que sejam devidamente protegidos.

As duvidas sobre a legislagao aplicavel e/ou processos que envolvam coleta ou utilizagcdo de
tipos especiais de Dados Pessoais podem ser direcionadas para o Encarregado de Dados
“"DPQ”, encarregado da supervisao geral desta Politica de Protecao de Dados por meio de
um comité préprio com participagdo de empregados que buscarao em cada uma de suas
areas de atuacdo o cumprimento desta Politica.

A presente Politica tem como objetivo orientar sobre o gerenciamento, em amplo aspecto,
das atividades e operacdes de tratamento de dados pessoais, seguranca da informagao
e dados pessoais sensiveis existentes no Grupo Adapts.

Por meio do presente documento, o Grupo Adapts tem a intencdo de adequar suas
operacdes de tratamento de dados pessoais as regulamentacdes legais sobre o tema, e
em especial a LGPD.

Destaca-se que a LGPD é uma lei abrangente e que se destina a diferentes agentes
econdmicos no Brasil, seja do setor publico, privado e do terceiro setor; e traz as prescricoes
legais para que os dados pessoais e dados pessoais sensiveis possam ser utilizados nas
atividades desses agentes.

No desempenho de algumas das suas atividades, ao Grupo Adapts realiza operacoes
de tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis, alinhadas ao melhor interesse
e direitos dos seus titulares, podendo ser caracterizada como Agente de Tratamento de
Dados, podendo atuar como Controladora de Dados, e Operadora de Dados, de acordo com
as definicoes da LGPD, reforcando, em todas as posicOes que ocupar, 0 Seu COmpromisso
com o cumprimento das regras normativas de protecao de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis aplicaveis.

As adequacoes de conformidade a LGPD abrangem um trabalho de interpretacao da Lei
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para definicao das obrigagoes legais, levantamento dos fatos relevantes e pertinentes para
a sua aplicacao e afericao de fluxos e processos que contribuem ou ndo para os ajustes a
orma legal.

2. TERMOS E DEFINICOES

DADOS PESSOAIS: Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Também s3o considerados dados pessoais aqueles utilizados para formacao do perfil
comportamental de determinada pessoa natural.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccio
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacado de carater religioso, filoséfico
ou politico, dado referente a salide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico quando
vinculado a pessoa natural.

SEGURANCA DA INFORMACRO: A seguranga da informacao € o conceito por tras da
defesa dos dados, detalhes e afins para assegurar que eles estejam acessiveis somente aos
seus responsaveis de direito ou as pessoas as quais foram enviados

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTE(;IT\O DE DADOS (“ANPD"): Orgéo da
administracao

publica federal responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em
todo territdrio nacional. A ANPD foi instituida pela LGPD como 6rgao da administracdo
publica federal com autonomia técnica, integrante da Presidéncia da Republica, definido a
sua natureza como transitoria e passivel de transformacao pelo Poder Executivo em entidade
da administracdo publica federal indireta, submetida a regime autdrquico especial e
vinculada a Presidéncia da Republica.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (“"LGPD"): Diploma normativo (Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018) que dispde sobre o tratamento de dados pessoais em meios digitais
oufisicos realizados por pessoa natural ou por pessoa juridica, de direito publico ou privado,
tendo como objetivo defender os titulares de dados pessoais e a0 mesmo tempo permitir o
uso dos dados para finalidades diversas, equilibrando interesses e harmonizando a protecao
da pessoa humana com o desenvolvimento tecnoldgico e econémico.

AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: O controlador e o operador de
dados pessoais.

CONTROLADOR DE DADOS PESSOAIS: Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

OPERADOR DE DADOS PESSOAIS: Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do Controlador.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (“TRATAMENTO"): Toda operacao realizada com
dados pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepcao, classificacao,
utilizacao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
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armazenamento, eliminagao, avaliacao, controle da informacao, modificacao, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extracao.

ANONIMIZAGAO: Utilizacio de meios técnicos, razoaveis e disponiveis no momento
do tratamento de dados pessoais, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacao, direta ou indireta, a um individuo. O dado anonimizado nao é considerado dado
pessoal para os fins da LGPD.

TITULAR DE DADOS PESSOAIS ("TITULAR"): Pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sao objeto de tratamento.

ENCARREGADO OU DATA PROTECTION OFFICER ("DPO"): Pessoa fisica ou juridica
indicada pelo Agente de Tratamento para atuar como canal de comunicagao entre o
Controlador, ostitulares de dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

FORNECEDORES: No contexto do Grupo Adapts sao considerados fornecedores os
outros terceiros contratados e subcontratados, pessoa fisica ou juridica.

TERCEIRO: E toda pessoa fisica ou juridica contratada pelo Grupo Adapts para desenvolver
ou auxiliar no desenvolvimento de suas atividades, tanto na qualidade de fornecedores de
bensou de servigos.

3. DIRETRIZES

Esta Politica determina as diretrizes do Grupo Adapts para protecdo e uso de dados pessoais
queintegrem de alguma forma suas atividades, e tem como referéncia a Lei Geral de
Protecaode Dados Pessoais, além de outras normas nacionais e internacionais que tratem
da protecao de dados pessoais.

4. APLICABILIDADE E DESTINATARIOS

A presente Politica se aplica (i) aos empregados do Grupo Adapts; (i) a todos os terceiros,
sejam eles pessoas fisicas ou juridicas que atuam para ou em nome do Grupo Adapts em
operagoes que envolvam tratamento de dados pessoais que sejam realizadas no escopo das
atividades conduzidas pelo Grupo Adapts; (iii) aos agentes de tratamento de dados pessoais
externos ao Grupo Adapts que de qualquer forma a ela se relacionem; e (iv) aos titulares
de dados pessoais, cujos dados sao tratados pelo Grupo Adapts.

A adesdo a presente Politica é obrigatdria a todos os destinatarios acima indicados na
medida em que se relacionam ao Grupo Adapts. Todas as operagdes que envolvam
tratamento de dados pessoais que sejam realizadas no exercicio das atividades conduzidas
pelo Grupo Adapts estao sujeitas as normas legais e aquelas aqui dispostas.
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5. CONCEITOS

Esta Politica estabelece conceitos, diretrizes e regras definidas no intuito de que seus
destinatarios entendam e cumpram as normas legais que abordem a protecao de dados
pessoais e seguranca da informacao, de forma dinamica e abrangente, sejam elas
referentes a atuais ou futuros titulares de dados pessoais, terceiros e agentes de
tratamento  de dados pessoais externos ao Grupo Adapts no ambito de suas atividades.

As informagOes tratadas por esta Politica incluem todos os dados detidos, usados ou
transmitidos pela ou em nome do Grupo Adapts, em qualquer tipo de midia. Isso inclui
dados pessoais registrados em papel, mantidos em sistemas de computador ou dispositivos
portateis, bem como dados pessoais transmitidos oralmente.

6. OBJETIVOS
Sao objetivos da Politica do Grupo Adapts:

v Definir diretrizes e responsabilidades do Grupo Adapts que assegurem e reforcem o
compromisso com o cumprimento das legislacdes de protecao de dados pessoais
aplicaveis;

v Determinar as regras a serem seguidas na conducao das atividades e operagoes
de tratamento de dados pessoais realizadas pelo Grupo Adapts e pelos destinatarios
desta Politica, no ambito das atividades do Grupo Adapts, que garantam a sua
conformidade com as legislacbes de protecdo de dados pessoais aplicaveis e, em
especial, com a LGPD.

Esta Politica deve ser analisada em conjunto com as obrigagdes previstas nos documentos
referidos abaixo, que contenham informagdes em geral, complementando-a quando for o
caso:

1. Politicas de privacidade e normas de seguranca da informacdo, assim como termos
e condigOes de uso, que tratem sobre confidencialidade, integridade e disponibilidade
das informagdes do Grupo Adapts;

2. Contratos de fornecimento de colaboradores externos do Grupo Adapts e outros
documentos similares;

3. Quaisquer normas internas que tratem da protecao de dados pessoais, atuais ou que
venham a ser periodicamente elaboradas e atualizadas.
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7. PRINCIPIOS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANGCA DA

INFORMACAO

Nos termos da LGPD, o Grupo Adapts cumprira com os seguintes principios de protecdo de
dados pessoais quando do tratamento de dados pessoais:

v

FINALIDADE: O Grupo Adapts realizara o tratamento de dados pessoais apenas para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular de dados pessoais,
sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas
finalidades;

ADEQUACAO: O Grupo Adapts realizard o tratamento de dados pessoais de forma
compativel com as finalidades informadas ao titular de dados, e de acordo com o
contexto do tratamento;

NECESSIDADE: o tratamento de dados pessoais realizado pelo Grupo Adapts sera
limitadoao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia
dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagao as finalidades do
tratamento;

LIVRE ACESSO: O Grupo Adapts garantira aos titulares de dados pessoais a consulta
facilitada e gratuita sobre a forma e a duracao do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados, quando for solicitado;

QUALIDADE DOS DADOS: O Grupo Adapts garantird, aos titulares de dados pessoais,
a exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados, de acordo com a necessidade
e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

TRANSPARENCIA: O Grupo Adapts garantird aos titulares de dados pessoais
informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacao do tratamento
e 0s respectivos agentes de tratamento de dados pessoais, observados os segredos
comercial e industrial;

SEGURANCA: O Grupo Adapts utilizara medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicagao ou difusao;

PREVENCAO: O Grupo Adapts adotara medidas para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados pessoais;

NAO DISCRIMINACAO: O Grupo Adapts garantird a impossibilidade de realizacdo
do tratamento de dados pessoais para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos;

RESPONSABILIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS: O Grupo Adapts se compromete
a demonstrar a adocao de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia
e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais, e a eficacia dessas
medidas.
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8. COMPROMISSO INSTITUCIONAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

O Grupo Adapts tem como compromisso institucional a avaliacao periddica das finalidades
de suas operacoes de tratamento, considerando o contexto em que estas operacdes se
inserem, os riscos e beneficios que podem ser gerados ao titular de dados pessoais, e o
legitimo interesse da empresa.

Nesse sentido, deverao estar fundadas em uma base legal e ser definida a finalidade para
todas as operacOes de tratamento de dados pessoais no ambito das atividades conduzidas
pelo Grupo Adapts.

As operagdes de tratamento de dados pessoais e seguranga da informacao pelo Grupo
Adapts somente poderao serrealizadas:

v Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular de dados pessoais;
v' Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

v' Para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execugao de politicas
publicas, conforme previsao em norma legal, contratual ou em instrumentos
congéneres.

v Quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular de dados pessoais;

v' Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

v Para a tutela da salde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais
de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;

v Quando necessario para atender aos interesses legitimos do Grupo Adapts ou de
terceiros.

Os registros das operagdes de tratamento de dados pessoais poderdao ser consultados
pelo titular dos dados pessoais, bem como por autoridades publicas competentes para o
acesso e retencao dos dados em seu nome, resguardados os direitos do titular de dados
pessoais.
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9. COMPROMISSO INTITUCIONAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

SENSIVEIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

O Grupo Adapts assume o compromisso de resguardo e cuidados especiais quanto ao
tratamento de dados pessoais sensiveis e reconhece que estes dados apresentam riscos
mais altosao titular de dados pessoais.

Nesse sentido, os dados pessoais sensiveis enumerados no art. 59, inciso II da LGPD, assim
como os dados financeiros, para os fins desta Politica, terdo o0 mesmo status.

v

Os dados pessoais de criancas e adolescentes serao tratados com o mesmo nivel de
cuidado oferecido aos dados pessoais sensiveis e estarao sujeitos as disposicoes
proprias estabelecidas no Capitulo II, Secao III, da LGPD, além de outras normas
especificas aplicaveis.

As operacdes de tratamento de dados pessoais sensiveis pelo Grupo Adapts somente
poderao ser realizadas:

v

Quando o titular de dados pessoais ou seu responsavel legal consentir, de forma
especifica e destacada, para finalidades especificas;

Sem fornecimento de consentimento do titular de dados pessoais, nos casos em que
o tratamento for indispensavel para:

. O cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria imposta ao Grupo Adapts;

A realizacdo de estudos quando o Grupo Adapts estiver na posicio de Orgdo de
Pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos dados pessoais
sensiveis;

O exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral;

Tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de
saude, servicos de saude ou autoridade sanitdria; ou

Garantia da prevencao a fraude e a seguranga do titular de dados pessoais, nos
processos de identificacdo e autenticacao de cadastro em sistemas eletronicos.
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10.  DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

No contexto das suas atividades de tratamento de dados pessoais, 0 Grupo Adapts
reforca oseu compromisso de respeito aos direitos dos titulares de dados pessoais, quais

sejam:

v

DIREITO A CONFIRMACAO DA EXISTENCIA DO TRATAMENTO: o titular de dados
pessoais pode buscar junto ao Grupo Adapts a confirmacdo de existéncia de
operagoes detratamento relativas a seus dados pessoais;

DIREITO DE ACESSO: o titular de dados pessoais pode solicitar e receber uma copia
de todos os dados pessoais coletados e armazenados;

DIREITO DE CORRECAO: o titular de dados pessoais pode requisitar a correcdo de
dados pessoais que estejam incompletos, inexatos ou desatualizados;

DIREITO DE ANONIMIZACAO, BLOQUEIO OU ELIMINACAO: o titular de dados
pessoais pode requisitar a exclusao de seus dados pessoais de bancos de dados
geridos pelo Grupo Adapts, salvo se houver um motivo legitimo para a sua
manutencao,como eventual obrigacdo legal de retengdo de dados. Na hipdtese de
eliminacao, a empresa se reserva o direito de escolher o procedimento de eliminagao
empregado,comprometendo-se a utilizar meio que garanta a seguranca e evite a
recuperagao dos dados;

DIREITO DE SOLICITAR A SUSPENSAO DE TRATAMENTO ILICITO DE DADOS
PESSOAIS: o titular de dados pessoais podera requisitar a qualquer momento do
Grupo Adapts a anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de seus dados pessoais que
tenham sido reconhecidos por autoridade competente como desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD.

DIREITO DE OPOSICAO A UM TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: nas hipdteses
de tratamento de dados pessoais ndo baseadas na obtencdao do consentimento,
o titular de dados pessoais podera apresentar ao Grupo Adapts uma oposicao, que
sera analisada a partir dos critérios presentes na LGPD.

DIREITO A PORTABILIDADE DOS DADOS: o titular de dados pessoais podera
requisitar ao Grupo Adapts que seus dados pessoais sejam disponibilizados a outro
do Grupo Adapts, respeitados o segredo comercial e industrial da empresa, bem como
os limites técnicos de sua infraestrutura.

DIREITO A REVOGAGAO DO CONSENTIMENTO: o titular de dados pessoais tem
direito a revogar o seu consentimento. Entretanto, ressalta-se que isso ndo afetara
a legalidade de qualquer tratamento realizado antes da retirada. Na hipotese de
revogacao do consentimento, talvez ndo seja possivel fornecer determinados
servigos. Sendo este o caso, o titular de dados pessoais devera ser informado.

10
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O Grupo Adapts reitera o seu compromisso com os direitos dos titulares de dados pessoais
e seguranca da informacdo, a transparéncia e a informacdao adequada, destacando o
fornecimento de:

v Informacado das entidades publicas e privadas com as quais o Grupo Adapts realizou
usocompartilhado de dados;

v Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

11. DEVERES PARA O USO ADEQUADO DE DADOS PESSOAIS

No desenvolvimento dos trabalhos e atividades do Grupo Adapts, a todos os
destinatarios desta Politica se estendem os deveres de cuidado, atencdo e uso adequado de
dados pessoais, comprometendo-se a auxiliar a empresa a cumprir suas obrigagdes na
implementacdo de sua estratégia de protecdao de dados pessoais.

« DEVERES ESPECIFICOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS:

Incumbe aos titulares de dados pessoais comunicar ao Grupo Adapts sobre quaisquer
modificagdes em seus dados pessoais na sua relacao com a empresa (e.g. mudanca de
endereco), notificando-a preferencialmente na seguinte ordem:

v Por meio da plataforma disponibilizada pelo Grupo Adapts com a qual o titular se
relaciona;
Por e-mail enderecado ao responsavel do Grupo Adapts com o qual o titular se relaciona;

« DEVERES ESPECIFICOS DOS EMPREGADOS DO GRUPO ADAPTS:

Desde que respeitada a sua finalidade e base legal, é permitido o compartilhamento de
dados pessoais de titulares de dados pessoais entre as empresas do Grupo e o0s
departamentos, observado o principio da necessidade e demais principios elencados nesta
Politica, ficando o tratamento de dados pessoais sempre restritos aos objetivos e atividades
afins autorizadas pelo Grupo Adapts.

« DEVERES DOS EMPREGADOS DO GRUPO ADAPTS, AGENTES DE
TRATAMENTO DE DADOSPESSOAIS E TERCEIROS:

v A qualquer pessoa nao autorizada ou competente de acordo com as normas da empresa,
nao serao disponibilizados nem garantido acesso aos dados pessoais mantidos pelo
Grupo Adapts.

v Devera ser obtida a autorizacdo necessaria para o tratamento de dados, assim comoos
documentos necessarios que demonstrem a designacdo de sua competéncia para

a realizacdo da operacao de tratamento de dados licita.

v Todos deverao cumprir as normas, recomendacOes, orientacOes de seguranca da

11
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informacao e prevencao de incidentes de segurancga da informacao determinadas pela
empresa.

. DEVERES DE TODOS OS DESTINATARIOS DESTA POLITICA:

Quando da suspeita ou da ocorréncia efetiva das seguintes acoes, todos os destinatarios
desta Politica tém o dever de contatar o Responsavel pelo assunto no Grupo Adapts:

v

v

Auséncia de base legal que justifique operacao de tratamento de dados pessoais;

Tratamento de dados pessoais sem a autorizacao por parte do Grupo Adapts no escopo
das atividades que desenvolve;

Operacao de tratamento de dados pessoais que seja realizada em desconformidadecom
a Politica de Seguranca da Informacao do Grupo Adapts;

Eliminagdo ou destruicao nao autorizada pelo Grupo Adapts de dados pessoais de
plataformas digitais ou acervos fisicos em todas as instalacdes da empresa ou por ela
utilizadas;

Qualquer outra violacdao desta Politica ou de qualquer um dos principios de protecdode
dados aqui dispostos.

12, CONFORMAGAO AS LEIS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

O Grupo Adapts busca a sua conformacdo as normas e diretrizes da LGPD no intuito de
garantir  seu compromisso em zelar pelo tratamento adequado de dados pessoais e
seguranca da informgdo para fins legitimos que possam ser objeto de suas atividades e
reforca o seu compromisso com boas praticas de protecdao de dados com as seguintes agoes:

v

Producao e disseminacao de informagoes, independente do formato, que descrevamas
responsabilidades individuais dos destinatarios desta Politica no ambito da protecdo de
dados pessoais e seguranca da informacao;

Fornecimento de treinamentos, orientagdes e aconselhamentos para os empregadosdo
Grupo Adapts e colaboradores externos, incluindo, mas nao se limitando a cursos online,
workshops, reunides internas, conversas regulares, palestras, dentre outras iniciativas;
comungando conteldos disponibilizados no formato digital e/ou presencial.

Incorporacao de preocupacoes e cuidados no tratamento de dados pessoais e segurnaca
da informacgdes em todas as etapas de suas atividades, incluindo, mas nao se limitando
a rotinas administrativas, prestacao de servicos, dentre outras.

Identificacao e aprofundamento da avaliacao dos riscos que podem comprometer o
alcance dos objetivos do Grupo Adapts na area de protecao de dados pessoais e
seguranaca da informagao; definir, criar e implementar planos de agao e politicas para
mitigar os riscos identificados; além de manter uma avaliacdo continua dos cenarios com
vistas a avaliar se as medidas implementadas nao requerem novas diretrizes e atitudes.
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A partir da entrada em vigor da LGPD, o Encarregado do Grupo Adapts — também
referidocomo Data Protection Officer (DPO) —, auxiliado pela sua equipe técnica, tera as
seguintesresponsabilidades:

v Monitorar o cumprimento das legislacdes de protecao de dados pessoais aplicaveis,
de acordo com as politicas do Grupo Adapts;

v Orientar os destinatarios desta Politica quanto ao regime de protecao de dados
pessoais do Grupo Adapts;

v Assegurar que as regras e orientacoes relativas a protecao de dados sejam
informadas e incorporadas nas rotinas e praticas do Grupo Adapts;

v Organizar treinamentos sobre protecao de dados pessoais e segurnaca das
informagOes no Grupo Adapts;

v Prestar esclarecimentos, oferecer informacOes e apresentar relatdrios sobre as
operagoes de tratamento de dados pessoais e seus impactos.

v Responder as solicitacOes e reclamacdes de titulares de dados pessoais cujos dados
tenham sido objeto de tratamento por uma unidade do Grupo Adapts.

v Auxiliar em auditorias ou qualquer outra medida de avaliagdo e monitoramento
envolvendo protecao de dados;

v Elaborar os relatdrios de impacto a protecdo de dados, pareceres técnicos e revisao
de documentos no que se refere a protecao de dados.

13. SEGURANGA DA INFORMAGAO

As normas de segurancga da informagao e prevengao contra incidentes de dados pessoais
estarao contidas nas normativas internas do Grupo Adapts e documentos correlatos ao
tema.

O Grupo Adapts reforga o compromisso em empregar medidas técnicas e organizacionais
adequadas no trato com dados pessoais, e envidar esforcos para protecao dos dados
pessoais dos titulares de dados pessoais contra acessos nao autorizados, perda, destruicao,
compartilhamento ndo autorizado, entre outras hipdteses.

14. CULTURA DE PROTECAO DE DADOS E TREINAMENTOS

Para a ampliacao da cultura de protecao de dados pessoais e seguranca da informagao na
empresa, os destinatarios desta Politica se comprometem a participar dos treinamentos,
workshops, encontros e capacitagdoes propostos pelo Grupo Adapts.

A fim de ajuda-los a entender seus deveres e como cumpri-los, os empregados do Grupo

Adapts cujas funcOes exigem o tratamento regular a dados pessoais, ou 0s responsaveis
pela implementacdo desta Politica se comprometem a participar de treinamentos adicionais.
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15. COMPROMISSO DE ACOMPANHAMENTO PERMANENTE

O Grupo Adapts tem como compromisso zelar pelo tratamento adequado de dados

pessoais para fins legitimos que possam ser objeto de suas atividades e reforca o seu

compromisso com boas praticas de protecdo de dados, comprometendo-se a manter

atualizadas as normas e recomendacgdes emitidas pela ANPD ou outras autoridades

competentes.

De modo a reforcar o compromisso permanente da empresa com a protecao de dados

pessoais, 0 Grupo Adapts assume o compromisso de revisitar a presente Politica

periodicamente e, a seu critério, promover modificacdes que atualizem suas disposigoes,

sendo comunicadas todas as alteragdes realizadas oportunamente pelos canais oficiais da

empresa.
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16. ANEXO
TERMO DE COMPROMISSO PESSOAL

Declaro que recebi a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Seguranca da Informacao e
tenho conhecimento integralde seu teor. Reconheco que é exigido de cada empregado o
cumprimento das diretrizes e me comprometo a comunicar qualquer preocupagao ou
possivel acao que esteja violando a Politica, sempre ciente da necessidade de me certificar
da fundamentacao consistente daquilo que for comunicado, visando a manter a integridade
das pessoas que se relacionamcom o Grupo Adapts.

Nome:

CPF:

Assinatura:

Data: / /

*Esta pagina devera ser impressa, preenchida, assinada e entregue ao RH.
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